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Kl in der Suchthilfe

» Wird Kunstliche Intelligenz \
zukUnftig die Suchtberatung ersetzen? \

« Werden Suchthilfetrager Anwendungen im “
Bereich der Kinstlichen Intelligenz
gestalten?

.. oder werden andere Akteure den Kontakt
zu Drogenkonsumierenden Menschen
Ubernehmen?

26.06.2025



Digitalisierung in der Suchthilfe

2020

Fachgesprich:

Essener
Leitgedanken

In den Essener Leitgedanken wurde die
Notwendigkeit zur Entwicklung von
Onlineangeboten betont. Das
Positionspapier gab den Akteuren der
Suchthilfe eine Orientierung zur
Weiterentwicklung digitaler
MaBnahmen.

Brandenburgische
( S| e 26.06.2025
far Suchtfragen e.V. . .

2022

[]

DigiSucht

suchtberatung.digital

Auf Basis der Essener Leitgedanken
wurde mit Finanzierung des BMG die
lander- und tragertbergreifende
Sucht-Beratungsplattform DigiSucht
entwickelt, die im Jahr 2022 den
Betrieb aufnahm.

2024

Kl SUCHT
Hackaton

Im Januar 2024 wurde im Rahmen
eines Hackatons mit Vertreter*innen
der Suchthilfe und Suchtpravention

erste Ideen zu den
Einsatzmoglichkeiten von Kiinstlicher
Intelligenz in der Suchthilfe entwickelt.



KiSucht: Projektziele
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Wissensvermittlung
Verbesserung der Kenntnisse und ®-
Maoglichkeiten des Einsatzes von Kl in der

Suchthilfe.

Ethische und Organisatorische

Rahmenbedingungen ®
Abstimmung der ethischen und =
organisatorischen Rahmenbedingungen zum
Einsatz von Kl in der Suchthilfe.

26.06.2025

Netzwerkbildung

Definition von relevanten Akteuren aus Praxis,
Tech und Wissenschaft zur Entwicklung eines
nachhaltigen Netzwerkes zur
Weiterentwicklung des Diskurses.

Initiierung von Projektentwicklung
Positionierung und Netzwerkbildung soll
Aufmerksamkeit bei Fachoffentlichkeit,
Zuwendungsgebern und Tech Anbietern

und Wissenschaft fordern und Ressourcen fir
Entwicklung ermoglichen.
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Fachkrafte bundesweit 35 Expert*innen in Potsdam

. . . Zukunftswerkstatt
3 digitale Satellitenveranstaltungen

> Ergebnis:

> Ergebnisse flieBen in Zukunftswerkstatt ein. " .
Positionspapier
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Kl in der Suchthilfe - Satellit #1

Ergebnisse eines Austauschs mit Fachkraften der Suchthilfe und angrenzenden Arbeitsfeldern 10/2024

Herausforderungen Chancen

Datenschutz und Kontrolle (>  Zuganglichkeit und Erreichbarkeit

- Einhaltung des Datenschutzes \J + Dauerhafte Erreichbarkeit
Bedenken hinsichtich des Siche J Kl kann rund um die Unr Unteestiitzung bioten, was den Zugang zu Hilisangebaten
verbessen
« Fachliche Aufsicht « Nied dnah
Unklarheit d e u ' - 0N rt werden kann

neninformationer

Erster Zugang zum Suchthilesysten wind erlei]

+ 24/7-Kontaktmoglichkalten
Klientinnen kbnnen etwa bel Suchtdruck jederzelt Unterstitzung erhalten

@ Fehlende Empathie

« Fehiende Emotionalitat und Empathie

\mwendhungen kinaten emotionale Unterst(tang nicht adiqliat lete Unterstiitzung und Entlastung

« Ungewolite Lisungsvorschilige . g bel Dok «/f:l,, /{'/
ol E ontakten konnten Kkentinnen einfach nur eszahlen woller Kl kann bes der Erstellung von Sozialberichten und andesen administrativen Aufgaben helfen

Lokt

. . S : hingt,

E r n I " r I h RS T Entlastung der Fachkrafte v (""ll;’\’v/
u . Automatisierung ven Verwaltungsacfgaben erméglicht es Fachkraften, sich auf die direkte .;-,{.,,{{,_,_( 2

Arbet mit Klientinnen zu konzentrieren

Hilfe bel der Ubersetzung
Unters ung fir Kllentinnen, die fremdsprachig sind. - Ki kann helfen, Sprachbarmeren 2y

1. Satellit

Technologie
+ Oberforderung darch Ki: Zu vele Fragen oder Informationen kiniten Kllentinnen Verbesserung der Therapie und Beratung

Uberforder

« Unterstiitzung in der Theraple

. . ~ >
temetverbindung konnton die Nut: n K be! derr

«» Erkennung von Rickfallrisiken.

Unterstitzung bei des identifikation von Gefahren fir Klientinnen
+ Vorsortierung bed Erstanfragen

Khientinnen werden schneller an de passenden Steflen verwiesen

Akzeptanz und Schulungsbedarf

« Vorbehailte gegendiber Ki: fa konnten Bedenken/Angste haben, was die
S Innovative Ansitze und Konzepte

+ Entwiddung neuer Konzepte
Kl kann bes der Koezeptentwicklung fis Beratung und Therapie untecstiitzen

+ Einsatz von Kl in der Privention
Nutzung von Ki fur Frubinteryentionen, insbesondese bet jJungen Menschen

Finanzierung und Organisation Nt

- Finanzierungsfragen: Linkare Fina: gsmox cute de Niutzung von Ki-generierten Inhalten zur Reduzienang von Kosten, 4. bel Eiyern

. Rnwuv(eﬂe‘;n;a;unocn Bedenken, dass Kl 2u personellen Einsparungen fhren
kSants Integration und Zusammenarbeit

+ Bessere Vernetzung
Kl kann de Kommunilkation xwischen verschiedenen Einrichtungen und Anbletern

Abhangigkeit von K veebessem

» Ubermiflige Abhangigkedt Gefahr dass Fachkrafte zu sehr auf Kl veslass = Mitgestaltung der Entwickiung
und menschliche interaktion vernach Fachkrafte kiionen aktiv an der Gestaltung von K-Arwendungen tell nefimen

S| e 26.06.2025

fiir Suchtfragen V.
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Ergebnistbersicht
2. Satellit

Ethik &K

Landeatbe
e e oV,

Vereinfachter Zugang zu Hilfen

+ Kl kann den Zugang zu professioneler Suchthilfe edeschiomn, indem
sie erste Informationen beredstelt (2 8. zu Solbsthiegruppen,
Theraplemaghichkeiten) und Zugangsweoe aufzeigt.

Standige Erreichbarkett unabhangig von Offnungszeten

» Unterstitzung durch Chatbots fir spezifische Zisigruppen z 8
jungere Menschen oder Menschen mit Migrationshintergrund

+ Sprachbarneren konnen durch Ubersetzungsarwendungen
Uberwunden werden.

Entlastung der Verwaltung und
Prozessoptimierung

« Vorstrukturierung von Anfragen, sodass nur relevante Falle an
menschliche Seraterinnen weiteroeletet werden

+ Ki-gestiltzte Anitrags- und Berichtesrstebung zur Vereinfadhung
administrativer Aufgaben und zur Enthastung der Beraterannen

+ Unterstitzurg bes der Erstellung individueder Schandlungsplane

Krisenintervention und
Notfallunterstiitzung

+ Automatisierte Brogramme zur Unterstitzung in Krisenzotten
(Rucdalipravertion) und bel personeller Unterbesetzung

+ Avatar als Orlentierungshilfe nach der Beratung, spenell in akuten
Situationen wie bel Suchtdruck

» Einsatz eines "Notfallkofiers’, der Patient*innen mit emotionales
Unterstutaung und verbalen Himwedsen beglestet

Gegen Einsamkeit

« Einsatz von Ki zur Sekdmpfung von Snsamieit und zur Forderung
der sozislen Tefhabe

» Roboter cder digitale Assistenton 2ur emationalen Unterstutzung
und rur Fdederung gesunder Ansatze

Kl kann den Beratungsprozess unterstiitzen, ersetzt aber nicht den menschlichen Austausch.”

Personalisierte Betreuung und

langfristige Begleitung

» Entwickiung indwiduelier Avatare, die die Betroffenen dauerhaft
begleiten und auf persiniiche Bedurfnisse cingehen

= Unterstutzung bel der Fravention und Im Machsorgeprazess durch
geaielte Arspeache und regetmalige Fragen zu
Gesundhesturustanden

+ Kikann hetfen, chronsche Frobleme zu verhindern, indem sie
frshaetig auf Problembewusstsesn und Kontaktaufnahme hinwelst.

+ Kl-gestutzte Konsumtagedlcher

Personalisierte und
kultursensitive Beratung

» Kultur- und migraticrsspezifiscche Beratung durch KLz &
sprachsensible Seratung

» Unterstutzung fur Menuchen met speziclien Bedlrinissen, wie
Intedligerzminderung

» Moghchieit. dass sich besemmte Kieat*innen offener
gegenuber einer Kl 3ulern, nsbesonders bel Themen, dio als
unargenehm empfunden werden

Datenschutz und Sicherheit Ersatz menschlicher Mangelnde Individualitat
+ Bedenken hinsichtich des Sicherheit persénilcher Daten Interaktion und Empathie
+ Angst vor O brauch und Unsicherh fich dec + Besargnis, dass die Nutzung von KI dezu fihren kannte, d + Krith, dass Ki-gestiitzte Antworten oft zu sligemedn und
Ancihyiltit ek dar Nt v K muer:ugk:umumm:"ummmmm:sg wenig individuell sind. =
+ Bedenken konnten Einsatz von Ki behindern - Hemmachwelen, worden, insbesondere bel Personen mit sazialer Phobie. + Zweifel an des Fahigheit von XL & 3 L .
sensbje knk preisugeben; aus Angst vor + Verfiigbarkeit vor K knnte daz filhren, dass & d Bedirfnisse in Krisensifuationen 2u verstehen und darauf
unaureichendem Schutz. mn.h:; A":..A g geoif e o

besonders in Krisensitatianen + Komplexitit des Themas Sucht schwer in Algarhmen

+ Risiko der Abhangigkest von KI fassbar

i tlver

Technikakzeptanz und Finanzielle Hiirden Kot sich
Nutzungshiirden « Die Entwicklung und g von K- icht mit neuer
o A bmailon e ks il B de Systemen kann tever sesn, was flr viele saziale Trager Te o
Nutzung von Ki am Computer Y eine Herausforderung darnstelit sebzim,” =
e i il phn KI SUCHT

MM&MWY«MMM Krisenzeiten

Brandenburgische
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fir Suchtiragen e. Ergebnisse eines Austauschs mit Fachkraften der Suchthilfe und angrenzenden Arbeitsfeldern 11/2024




Ergebnistbersicht
3. Satellit

Kl als soziales Gegentber

(bls| ==

Hir Sarhitragna ¥,

Abgrenzung

Authentizitat

Interesse

Achtung persénlicher
Freiheit

Wertschatzung

Selbstbestimmung

Beziehungsarbeit

Professionalitat

Niedrigschwellighkeit

Sensibilitat

Anonymitat

Unvoreingenommenheit

Welche ethischen Fragen miissen vor
dem Einsatz von Kl geklart werden?

Datenschutz

+ Whe kann e werantwartungsvoller Umgang mit Klientinnen-
Daten erdfolgen?

« Whe wiird das Recht aufVergessen umgeseizt?

Kontrollmechanismen
+ 'Whe wird die Kl evalusert?

« Wer trainiert Kl mit wekhen fachlichen Werten fwelchem
konzeptioniellen Hintergrund? Ab wann ist K _ausneschend™
trainiert?

« Whe wird Zieloffenheit der Kl gesichert?

+ Whe wird sichergesteli, wann Kl nicht eingesetzt wesden darf? (z. b
beet Menschen mit Mediersuchi)

+ Whe gelingt Ausschluss von Schimpfwdetem, rassistischen,
frauerdeindichen, dekriminierenden inbaken?

+ Whe wird Stigmatisienung venmieden? Wie werden fachfremde:
Aspekte wie Religeositit, Poltik, Fanatesmus bebandait?

Mitnahme von Fachkraften/Klient:innen
+ Wie konnen Ki-Kompetenzen bel Fachkraften gefordent wenden?
+ Whe kann fikzeptanz bed Fachiorafien hergestellt werden?

+ Whe erfabwen Kbentinmen, welche Fragen fir Chatbot geeignet sind
wnd welche nicht? Kann Kl-HNutzung abgelebnt wenden?

+ Whe werden die Einsatrgebéete der Kl nachwallziehbar gemache?
{transpanente Kennzeichnung von K
Umgang mit Selbst-/Fremdgefihrdung?

« Erirint Kl psychistrische Erkrankungen? {Psychasen, Manie,
Suizedabtat]

Respekt

Satellit #3 - Kl in der Suchthilfe

Ergebnisse eines Austauschs mit Fachkriften der Suchthilfe und angrenzenden Arbeitsfeldern 11,/2024

Qualitat
Empathie

Akzeptanz

Ressourcenorientierung

Partizipation

Werte und Prinzipien der Suchthilfe

Wo ist Einsatz von Kl
ethisch denkbar?

Unterstiitzung bei Verwaltungsprozessen

= Vereinfachung adminkirativer Aufgaben, Dokumentation, Artrage,
Berichitwesen dusch Kl

= Kl-gesiutzies Aufnahmemanagement / Vorselektion von Anfragen

= Einsaty won Assistenzsystemen, = 8. rur Zusammenfassung won
Informationen Anamnesedaten

= Zur Ausweertung des Kerndatersatzes / zur Interpeetation der Daten
= Flr Netzwerkarbeit

Vermittlung von Erstinformationen

» Klak Wegwetser, Uberblick Ober Angebote, Strukturen des
Gesundheitwcystens, Hifcangehote, Beratungsmoglichkeiten

» Ulberleitung an Onine-Selbsthilfegnuppen
» Chatbots abs ergarcende Turaffner”
» Zur Psychoedukaton

Unterstiitzung bei Beratung
» Ubemsetnungen durch K ke fremdsprachigen Anfragen
= Ubesrahme standardisierter Programme wie Rauchentwahnung

= Unterstitzurng bes der Zusamr W oder Vise won
Gesprachsinhalten, 2 B. Zukunfisperspektien

Ergénzend zur Beratung

- Klak hiel fes, fir aboute Rlckf;

= Eur Motivationsunterstinzung, flr Erinrerungen
= Bei Abfragen won Konsummengen ete.

= JArickenfunktion” aullerhalb der Sprechoesten

Wo ist Einsatz von Kl
ethisch nicht denkbar?

Als Ersatz fiir personliche Beratung
« Einsatz aks Therapeutin / Berateran nicht denkbar
+ Kl kann keine Newgierde, Offenhest, Empathie, Authentizitat

geneneren

« Bei Bearbeiturg van Ambivakenzen nidht geeigreet
« Krisen sired schwer erkennbar fur K

Als Ersatz fiir menschlichen Kontakt
+ Darf nicht den Stellermwen zwischenmenschlicher Beziehungen

untergraben

« Urigeeigriet fur Bezichungsaufbau und -gestaltung

.K_| 151 Lensleeifnat,
W
Dl#kﬂ_ﬂ-‘mcmnr_
aufgrend
:'iLJ.:u.hu;e‘rqus.'.her
aten droht

Zieloffenheit

Vertraulichkeit

Kostenfreies Angebot

Ganzheitlichkeit

Transparenz

Fachlichkeit
Begegnung auf Augenhohe

Wo entstehen Zielkonflikte zwischen
ethischen Prinzipien und KI-Einsatz?

Datenschutz

« Wenn der Umgang mit persinlichen Daten unidar kst
« Entstehung glisemner Kientinnen

« Fehlerde Transparenz

Finanzierung
+ Wenin Kastentrages in Kl Einsprarmaghichkeit sehen

Abhangigkeit von KI
+ Bed Klientinren die Bezishung ru Kl aufbauen

» Wenn Gewohnung an Kl esfolgt und Wechsel zur personlichen Beratung
schwaerig wind

Kl als Abschreckung
» \Wenin Angste und Sorgen des Fachkrifie nichit bericksichbgt werden

» Genertionenkorflikt, Wertekonflikte sm Team

+ Wenn Ratsuchende aufgrund von Kommunikabon met Kl die Hilfeswuche
abbrechen

~Vor dem Einsatz von Kl muss ein partizipativer Entwicklungsprozess (mit Fachkriften und Klient:innen) stehen.” 8



Zukunftswerkstatt Kl in der Suchthilfe | 27./28.11.2024 in Potsdam

35 Beteiligte:

= Verbande der Freien Wohlfahrtspflege

= Suchthilfeverbande

» Bundesministerium fur Gesundheit

= Landesministerien

= Wissenschaft

= Trager und Einrichtungen der Suchthilfe
= Selbsthilfe

» Landesstellen fur Suchtfragen

» Tech Expert*innen

,,,,,,,,,,,,,,,,
(bls |z 26.06.2025 9
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Ergebnisse eines Austauschs mit Fachkraften der Suchthilfe und angrenaenden Arbeitsfeks

Herausforderungen Chancen

Datenschutz und Kontrolle

© Eehanung dos Datenschutsen

© Fockiche Auhrtt

@ Fehlende Empathie

(omstomsbt bt ont (mpative

Urgewodie

Technologie

RS . Ouertordarung dereh K 2 vieke oo o et

+ Tachnische Vorsussetsungen fshiersde digtsts v

Akzeptanz und Sch ngsbedarf
Ve g e s b e

.+ Scivahumg dor Sitarbemandun Norwendhghet, hbeiie i o St v

g und Organisation

Finanzierun
e e Sk i g M

5  Abhingigkeitvon Kl
& e it 3"

- Ubermbige A

B

Zunftswerkstatt Kl in der Suchthilfe

2 Tage in Potsdam
Partizipativ

Ergebnisse der Satelliten wurden

einbezogen

Geschichte / Vergangenheit / aktuelles /
Zukunft

Redaktionsgruppe

Gemeinsames Konsentieren

10



KISUCHT

Potsdamer Memorandum zum Einsatz von

Kiinstlicher Intelligenzin
der Suchthilie

Brandenburgische
‘ 26.06.2025
fiir Suchtfragen e.V. . .

Ziele & Nutzen von Kl in der Suchthilfe

L Ethisch & menschenzentriert — Kl als unterstiitzendes

Tool fur Fachkrafte ohne perdnliche Beratung zu ersetzen

L Verbesserter Zugang zu Hilfsangeboten — Abbau von

Barrieren (z. B. Sprachunterstitzung)

L Effizienzsteigerung — Kl kann administrative Prozesse

automatisieren, ohne persodnliche Beratung zu ersetzen

L. Datenbasierte Unterstlitzung — Monitoring, Analyse

von Trends und Risikofaktoren

11



Strukturelle Anforderungen fiir den Kl-Einsatz

Akzeptanz & Beteiligung der Fachkrafte

Qualifizierung — KI-Kompetenz fir Fachkrafte starken

Zusammenarbeit — Entwicklung gemeinsamer standardisierter, gemeinnutziger

Open-Source-Anwendungen

Gemeinsamer Datenbestand — Datennutzung nach ethischen &
datenschutzrechtlichen Standards

26.06.2025 12
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r Brandenburgische
Landesstelle
fir Suchtfragen e.V.

Ethische Rahmenbedingungen fiir Kl in der Suchthilfe

Kein Ersatz fur Fachkrafte! — Menschliche Aufsicht bleibt essenziell
Transparenz & Nachvollziehbarkeit — Erklarbare KI-Funktionalitat

Nichtdiskriminierung — Keine Verzerrungen durch KI-Systeme

Verantwortung & Haftung — Klare Mechanismen bei Fehlentscheidungen

26.06.2025 13



Anwendungsmoglichkeiten von Kl in
der Suchthilfe

In der Arbeit mit Klient*innen
Erkennen von Risikofaktoren
Erstkontakt mit Chatbot
Sprachbarrieren Uberwinden

Unterstiitzung bei Ubergangen zwischen
Hilfesystemen (z.B. Chat Bots)

In Ausbildung & Weiterbildung
Simulationen flr Beratungsszenarien
Kl-gestltzte Co-Beratungstools

In der Administration & Organisation
Automatisierte Dokumentation
Termin- und Ressourcenmanagement

14
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HOPE - Nutzung von Kl und Data Science
fur personalisierte Suchtbehandlung

Hintergrund

Jedes Jahr bendtigen in Deutschland hunderttausende Menschen mit Suchtproblemen wie Drogen-,
Alkohol- oder Social-Media-Sucht professionelle Hilfe. Sucht ist jedoch ein gesellschaftlich
stigmatisiertes Thema, was dazu fuhrt, dass diese Menschen oft erst dann Therapieangebote in
Anspruch nehmen, wenn es zu spat ist. Dies gilt insbesondere fur Menschen, die illegalisierte
Substanzen konsumieren. Und wenn Menschen mit Suchtproblemen Hilfe und Behandlung in
Anspruch nehmen, hat ein Abbruch oft negative Folgen auf mehreren Ebenen, unter anderem auf
gesundheitlicher, rechtlicher und sozialer Ebene.

Die Termindichte in den Beratungsstellen und die Wartelisten fur ambulante und stationare
Behandlungen sind lang. Dennoch nehmen viele Hilfesuchende die Termine nicht wahr, verpassen
lange geplante Aufnahmen und brechen die Behandlung vorzeitig ab. Verstarkt wird dieses Problem
dadurch, dass nicht jede Therapieeinrichtung alle moglichen Behandlungsansatze anbieten kann, so
dass Hilfesuchende oft nicht die Hilfe bekommen, die sie benotigen.

Dieses Problem kann durch eine daten- und Kl-gestitzte personalisierte Behandlung minimiert
werden, die die Analyse des komplexen Hintergrunds und der Behandlungshistorie der Patienten
einbezieht.

Ziel des Projekts

Der Therapieverbund Ludwigsmiihle und MI4People bundeln ihre Krafte und starten ein
Forschungsprojekt zur Entwicklung eines KI- und datengesteuerten Systems, das:

« die Daten der Patienten analysiert und Therapeuten bei der Erstellung von Behandiungsplanen
mit hochsten Erfolgsaussichten unterstutzt

« Hilfesuchende unterstutze, indem es ihnen hilft, Therapieeinrichtungen zu finden, die die fur sie
am besten geeigneten Behandlungen anbieten

Erwartete Auswirkungen
Wir erwarten, dass das geplante System den Therapieeinrichtungen helfen wird:
« den Zugang zu geeigneter Hilfe fur Hilfesuchende einfacher und zugénglicher zu gestalten

« Abbruchsraten zu minimieren
« die Entlastung von Therapieberatern und -Praktikern

Kl in der Suchthilfe
aktuell:

Therapieverbund Ludwigsmuhle:

https://de.mi4people.org/hope

15
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SuchtGPT

Ein Chatbot fur
Suchtfragen?

Kann ein Kl-basierter Chatbot Fragen aus dem Bereich der Suchthilfe korrekt
beantworten und Ratsuchende angemessen unterstutzen? Diese Frage soll im

Rahmen des SuchtGPT Projektes beantwortet werden.

Mehr dazu...

Gefordert durch:

* Bundesministerium
& fiir Gesundheit

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

Projektziele

Ube

Kl in der Suchthilfe
aktuell:

Sucht GPT

https://suchtgpt.delphi.de/

16


https://suchtgpt.delphi.de/

Wiinsche der Teilnehmenden zum Thema Kl in der Suchthilfe

Praxisnahe Fort- und Weiterbildungen
» Anwendungsorientierte Schulungen, Coachings und Fortbildungen

» Moglichkeiten zum Ausprobieren und zur Kompetenzentwicklung im Umgang mit K

Weitere Austauschformate
» Dialograume zu ethischen Fragen, Unsicherheiten und konkreten Erfahrungen

» Gelegenheiten fir fachlichen und kollegialen Austausch
Pilotprojekte in der Praxis

* realitatsnahe Erprobungen von KI-gestitzten Angeboten

« Ableitung konkreter Handlungsempfehlungen aus der Umsetzung

Brandenburgische
( eeeeeeeeeeee 26.06.2025
fiir Suchtfragen e.V. . .




Nachste Schritte:

= Sensibilisierung und Qualifizierung von Fach- und
FGhrungskraften

= Organisationsentwicklung um sinnvollen Einsatz von K
Anwendungen zu implementieren

= Schaffung transparenter Strukturen & Kooperationen, um

gemeinsame Entwicklung zu ermoglichen

» Aufbau nachhaltiger Finanzierungsmodelle

19



Kl in der Suchthilfe | Wie geht es weiter?

= Wie konnen Verbande & Trager den Einsatz von K

gestalten / requlieren?

= Wie kdnnen aktuelle Aktivitaten dargestellt werden?

Welche Vernetzungsaktivitaten gibt es schon?

» Welche Kl basierte Unterstlitzung bendtigen

Organisationen der Suchthilfe?

= Welche Unterstlitzung bendétigen Fachkrafte, um Ki

angemessen einsetzen zu konnen?

20



Reflexionsfragen

Haben Sie bereits Erfahrungen mit dem Einsatz von Ki

in lhrem Arbeitsalltag?

Wo sehen Sie sinnvolle Einsatzmaoglichkeiten von Kl in

lhrem Arbeitsfeld?

Welche Akteure sollen bei der bei der Planung

einbezogen werden?

Was brauchen Sie, um KI-Anwendungen nutzen zu

kdnnen?

21



Vielen Dank!

Andrea Hardeling

andrea.hardeling@blsev.de

Brandenburgische Landesstelle fur Suchtfragen e.V.
Behlertstr. 3A, Haus H1
14467 Potsdam

www.blsev.de

Brandenburgische
( eeeeeeeeeeee 26.06.2025
fiir Suchtfragen e.V. . .

Weitere Informationen:

https://www.blsev.de/fachbereiche/digitalisierung/ki-
sucht/

https://www.blsev.de/fileadmin/blsev/Digitalisierung/

Dokumente/250128 BLS Kl Sucht Potsdamer Memor

andum.pdf

22
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